XIV CONGRESO INTERNACIONAL DE LA FEDERACION DE ANTIGUOS
ALUMNOS IBEROAMERICANOS DEL INAP DE ESPANA.

“RETOS DE LA MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
IBEROAMERICANA”

MESA DE TRABAJO: ETICA PUBLICA Y BUEN GOBIERNO

TITULO DE LA PONENCIA:

ESTABLECIENDO UNA CULTURA ETICA EN LOS SERVIDORES PUBLICOS.
SERIE CUADERNOS DE ETICA PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS.

AUTOR:

OSCAR DIEGO BAUTISTA

INSTITUCION:

CENTRO DE INVESTIGACION EN CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES
~ (CICSYH) DE LA ,
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO (UAEM)

MEXICO, SEPTIEMBRE DE 2009.



CURRICULUM VITAE DEL AUTOR

Doctor por la Universidad Complutense de Madrid (UCM), Maestro por la
Universidad Internacional de Andalucia (UIA), Licenciado en Ciencias Politicas y
Administracion Publica por la Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM).

Ha sido profesor en la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM) y en la
Universidad Pedagodgica Nacional (UPN).

Entre las publicaciones mas recientes se encuentran:
Libros

Etica para corruptos. Una forma de prevenir la corrupcion en los gobiernos y
administraciones publicas. (2009) Editorial Desclée De Brouwer, Espafia.

La ética en la Gestion Publica. Fundamentos. Estado de la cuestién y proceso
para la implementacion de un Sistema Etico Integral en los gobiernos.
(2007), Universidad Complutense de Madrid, Espafia.

La ética y la corrupcidn en la politica y la administracion publica, (2006),
Universidad Internacional de Andalucia, Espafa.

La Etica en los servidores publicos, (2001), Universidad Pedagdgica Nacional
(UPN), México.

Articulos

“Ideologia neoliberal y politica de Globalizacién. Medidas implementadas por los
paises globalizadores y cambios generados en los paises globalizados”, En:
Revista de las Cortes Generales No, 73, 2008, Madrid, Espafia.

“El espacio Europeo de Educacion Superior. Guia Metodolégica para estudiantes”,
Universidad Complutense de Madrid, FCPyS, Madrid, Espafia, 2008.

“Los valores en el servicio publico. Estudio comparativo sobre los Cddigos de
Gobierno de Estados Unidos, Reino Unido, Espafia y México” En: Sistema
Revista de Ciencias Sociales, julio de 2008, Madrid, Espafia, pp. 73-92.

“Marco Institucional para establecer un dique internacional a la corrupcion”, En:
Revista Cuadernos de Derecho Publico No. 29, sep-dic 2006, INAP, Madrid,
Espafia, pp. 141-170.

“Fundamentes éticos para un buen Gobierno” En: Revista de las Cortes Generales
de Espafia, N ° 66, 2005, Madrid, Espafia, pp. 191-219.

‘Los Cdbdigos éticos en el marco de las administraciones publicas
contemporaneas.” En: Revista de las Cortes Generales de Espafia, N° 65,
2005, Madrid, pp. 123-154.

Es coordinador de la serie: Cuadernos de Etica para los Servidores
Pablicos y autor de los primeros seis numeros.

A partir de marzo de 2009, es investigador en el Centro de Investigacion en
Ciencias Sociales y Humanidades (CICSyH) de la Universidad Auténoma del
Estado de México (UAEM).



ESTABLECIENDO UNA CULTURA ETICA EN LOS SERVIDORES PUBLICOS.
SERIE CUADERNOS DE ETICA PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS.

El peor error que podemos cometer es no hacer nada,
Por pensar que es muy poco lo que podemos hacer.

Edmund Burke

Introduccién

Actualmente la corrupcion es una pandemia que afecta al conjunto de
paises miembros de la comunidad internacional, sean éstos desarrollados o
subdesarrollados. Corrupcion que toca los mas altos valores de la humanidad, que
ofende a cualquier persona con un minimo de dignidad, corrupcion generada por
espurios movidos por la codicia, la avaricia, y el anhelo de poder. Antivalores
estos que se encuentran en plena expansiéon mediante la globalizacion, la cual, a
través de los principios neoliberales, genera una sociedad de consumo que invita
a acumular bienes materiales de manera desaforada y a adoptar una conducta del
todo individualista.

La corrupcion es un malestar en los diferentes gobiernos y administraciones
publicas del mundo que se ha acentuado con la globalizacion. Informes recientes
procedentes tanto de organismos que llevan a cabo su medicion (Tl, OLAF) como
de areas pertenecientes a instituciones internacionales (ONU, OCDE, BID)
demuestran su incremento.

El tema de la corrupcion ha pasado de la creencia de que era un mal
ubicado en el &mbito publico a reconocerse que también se encuentra en el sector
privado asi como en organismos del sector social (ONG’s) y en la ciudadania.

México, desde que nace como pais independiente en 1821, lo hace
acompafiado de corrupcion. Recientemente, en el afio 2007, segun el indice
Nacional de Corrupcion y Buen Gobierno (INCBG) que publica la ONG,
Transparencia Mexicana, se registraron 197 millones de actos de corrupcion en
el uso de servicios publicos a nivel nacional, en tanto que en 2005 se habian
registrado 115 millones de casos.' Los datos demuestran un aumento de la
corrupcion en la prestacion de los servicios publicos.

Por su parte, el Estado de México, una de las entidades federativas que
conforman la nacion mexicana, no es en absoluto ajeno a la corrupcion ni a la
expansion de antivalores. Con base en los resultados nacionales sobre medicién
de la corrupcion por entidad federativa del INCBG que publico en 2007
Transparencia Mexicana, el Estado de México se coloca en la posicion 32, es
decir, como la entidad con mayor corrupcion de todos los Estados de la Republica.

Este dato invita a plantearse una cuestién basica: ¢Por qué los actuales
instrumentos de control (leyes, reglamentos, auditorias), los métodos disuasorios

! Indice Nacional de Corrupcién y Buen Gobierno, Informe Ejecutivo, Transparencia Mexicana, 2007.



(sanciones, inhabilitaciones, penas de carcel) o las novedosas y sofisticadas
medidas anticorrupcion acompafiadas con la tecnologia de punta no han
disminuido las practicas indebidas en el quehacer de politicos y funcionarios?

Hasta ahora, las medidas tomadas aunque validas, son insuficientes,
porque dejan de lado lo esencial, es decir, todo lo que se refiere a la esfera interna
del individuo, su educacién, sus valores, sus convicciones y percepciones. Es
hacia la concienciacidbn sobre cada acto que realiza el servidor publico hacia
donde hay que dirigirse para de esa manera hacer posible el propio control, el
autocontrol. Y esos elementos los proporciona la ética, la cual, enfocada al ambito
publico, da origen a la “Etica para la politica y la administracion Publica” o “Etica
Publica.”

El objeto de este trabajo es destacar la importancia de la ética y presentar
una experiencia practica de fortalecimiento de valores mediante un proyecto en
comun en donde participan dos instituciones. Uno dedicado al combate a la
corrupcion como lo es la Contraloria del Poder Legislativo y el otro es aquel donde
se germina el conocimiento como lo es la Universidad. Ambas instituciones en el
Estado de México.

Necesidad de hacer operable la ética publica

Ante la necesidad urgente de establecer un dique que ponga freno a la
corrupcion se hacia necesario contar con un documento que recordara al servidor
publico su origen, su razén de ser, el porqué de su existencia al ocupar un cargo
de Estado, los valores de servicio publico que rijan su actuar asi como la forma de
implementar instrumentos éticos en el interior de las instituciones publicas.

A fin de dar respuesta a estas inquietudes, el Centro de Investigacion en
Ciencias Sociales y Humanidades (CICSyH) de la Universidad Auténoma del
Estado de México concibié la idea de crear no sélo un documento sino un conjunto
de ellos, enfocados a algun aspecto especifico y que se caracterizaran por ser
sencillos, comprensibles y atractivos.

Esta propuesta fue ofrecida a la Contraloria del Poder Legislativo del
Estado de México en virtud de que entre sus atribuciones se encuentra el realizar
acciones de caracter preventivo frente a las irregularidades en el ejercicio
presupuestario. Asimismo, se haya comprometida con el valor de la transparencia
en el ejercicio publico asi como por contribuir a forjar una conducta integra en los
servidores publicos. Dicha propuesta obtuvo la aceptacion de este organismo para
la edicion y publicacion de la serie: Cuadernos de ética para los servidores
publicos.

De esta manera, participaban dos instituciones: el Poder Legislativo y la
Universidad. Posteriormente, la Asociacion Nacional de Contralores del Poder
Legislativo (ANCOPLE) manifestd también su interés y con su participacion se dio
el salto al nivel federal abriéndose la puerta a una difusion de ambito nacional.

Una vez redactado el contenido de los cuadernos tuvo lugar una
circunstancia curiosa a la hora de elaborar las portadas de los mismos: la
seleccion de los colores. Estando en mitad de la campafia politica para las



Elecciones del 5 de julio de 2009 resulto importante no elegir un color que pudiera
dar la sensacion de estar favoreciendo a algun partido politico dada la
coincidencia con las tonalidades de su emblema. Por este motivo vy, al participar la
Universidad del Estado de México, se sugirié entonces el verde que es color que
la representa. Sin embargo, se rechazo esta sugerencia alegando la similitud con
el Partido Verde Ecologista. Finalmente, se usé una combinacion de blanco y vino.

Bajo el criterio de que una portada atractiva engancha, atrapa e induce al
lector a su lectura se opto por incorporar imagenes de la historia del arte que,
ameén de ser bellas, tuvieran una relacion con los titulos. De esta manera y tras
una revision en las bibliotecas especializadas en arte se seleccionaron obras
pictéricas de autores como: Rafael, Boticelli, Giotto y Lorenzetti, asi como
grabados alemanes de los siglos XV y XVI, algunos de ellos de autor desconocido.

Posteriormente se solicitaron presupuestos a distintos talleres de impresion
seleccionando finalmente uno bajo los principios de calidad, honradez, eficiencia,
confianza. La rapidez también fue un factor importante ya que, por un lado, habia
gue presentarlos antes de que terminara la legislatura y, por otro, tenian que estar
listos para ofrecerlos a los nuevos representantes electos que ingresan en la
nueva legislatura. Es de sefialar que la elaboracion de esta publicacién fue
realizada sin animo de lucro por parte de ninguna de las instituciones que la
coeditaron. Su difusibn ha sido hecha de manera gratuita. EI nimero de
ejemplares editados fue de mil por cuaderno, es decir, seis mil.

Una vez editados los cuadernos, se organizo una presentacion en el salén
de actos del Poder Legislativo del Estado de México en la ciudad de Toluca a la
cual acudieron los principales representantes de las instituciones participantes, es
decir, la Presidenta del Poder Legislativo, el Rector de la Universidad, el
Presidente de la Asociacion Nacional de Contralores y el Contralor del Poder
Legislativo del Estado de México. Igualmente se sumé el representante estatal
para las actividades del bicentenario. La participacion de dichas personalidades en
la presentacion de los cuadernos favorecio el evento ya que diferentes medios de
comunicacién hicieron acto de presencia. Tanto a los medios como al publico
asistente se les obsequi6 con un juego de cuadernos.

Un elemento importante en el que hubo que poner especial cuidado era el
discurso a pronunciar por parte del autor de la publicacién en cuestién. Era
necesario preparar algo que fuera sintético, contundente, ilustrativo, que
despertara conciencia y dejara huella en los asistentes, entre los cuales habia
diputados, alcaldes, regidores, periodistas, entre otros.

La respuesta a la presentacion de los Cuadernos de Etica para los
Servidores Publicos fue satisfactoria:

e Entrevistas por parte de reporteros de la prensa escrita

e Invitacién a programas de radio

e Cobertura del evento en diversos diarios de circulacion diaria impresa
y electrénica

e Peticién de consulta de los Cuadernos en el CICSyH por parte de
alumnos de la UAEM

e Invitacibn a presentar los Cuadernos en diversos espacios
académicos y municipales



e Reunidon con titulares de diversas instituciones con miras a una
segunda edicion

Es conveniente destacar que se establecié una relacion de destinatarios
afines a la tematica. En un primer momento se dio prioridad a los servidores
publicos del Estado, Diputados, Presidentes Municipales, Contralores de los
Ayuntamientos. Se destinaron juegos a las bibliotecas de Facultades de
Universidades. También se destinaron a titulares de organismos relativos a la
materia como al Presidente de Instituto de Acceso a ala Informacion del Estado de
México.

Posteriormente se destinaron también ejemplares a organismos de caracter
nacional como las camaras de diputados y senadores, a bibliotecas de
universidades publicas: la Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM), la
Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), la Universidad Autbnoma Metropolitana
(UAM).

Un tercer tipo de destinatarios lo son aquellos de caracter internacional: El
Congreso de los Diputados, El Tribunal de Cuentas, El Parlamento de Aragon, la
Universidad Complutense de Madrid (UCM), el Centro Latinoamericano de
Administracion para el Desarrollo (CLAD), sin olvidar a nuestro querido Instituto
Nacional de Administracion Publica (INAP) de Espafa.

Cuadernos de ética para los Servidores Publicos

La serie se compone de seis numeros. El primero titulado Necesidad de la
Etica Publica, ofrece una introduccién a la teméatica. Destaca la importancia de la
Etica Puablica como herramienta indispensable de la politica para formar a los
hombres que ocupan los honores del Estado.

El segundo titulado Fundamentos éticos para un Buen Gobierno tiene
por propdsito conocer la ética publica, definirla, fundamentar su origen, sus
antecedentes, su objeto, asi como los beneficios que conlleva. Este cuaderno
expone los fundamentos que desde antafio dieron origen y sustento a la
vinculacién entre ética y politica imprescindible a la hora de obrar sobre en
asuntos publicos. También sefiala como ambas disciplinas marchan juntas hacia
un objetivo comun: el bienestar de la comunidad politica.

El tercer cuaderno es La gestacion de la Etica Publica. Identifica sucesos
relevantes en el desarrollo de la ética publica en el ambito internacional en los
altimos afios e identifica los principales modelos de ética publica en el escenario
internacional. En el ambito de los paises desarrollados retoma el modelo de
Infraestructura ética de la OCDE, mientras que para los paises de América Latina
aborda la Red de Instituciones de Combate a la Corrupcion y Rescate de la Etica
Publica (RICOREP), asi como la Iniciativa Interamericana de Capital Social, Etica
y Desarrollo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

El cuarto cuaderno se titula: Los Codigos Eticos de Gobierno. Es un
estudio sobre la importancia de los codigos Eticos o Cddigos de Gobierno
seflalando las caracteristicas que deben poseer asi como los tipos existentes.



Ademas se muestra la importancia de los valores dentro de la politica
contemporanea.

El cuaderno cinco titulado: Los valores en los Cdédigos de Gobierno de
Estados Unidos, Reino Unido, Espafia y México. Indica los principales valores de
servicio publico existentes en base a un estudio comparativo de los documentos
normativos de estos paises. Este cuaderno responde a la interrogante sobre
cuales son los principales valores que contienen los Cadigos de Gobierno.

El dltimo cuaderno: Institucionalizacion de la ética en el ambito de
gobierno. Un modelo para la aplicacion de instrumentos éticos. Presenta un
modelo sistémico que integra un conjunto de instrumentos y acciones que
permiten garantizar una ética aplicable en los principales actores de las decisiones
y ejecuciones publicas a fin de asentar los cimientos de la construccién de un
gobierno justo o Buen Gobierno.

Reflexiones finales

No basta con establecer instrumentos que intenten atajar la corrupcion si se
descuida el origen o la fuente que la genera. En este sentido es importante
prevenir la corrupcion mediante el fomento de una cultura ética. Si bien es cierto
que dicha cultura debe abarcar diversos frentes para cada uno de los sectores
generales de un Estado, es decir, publico, privado y social, este proyecto, por
cuestiones de objeto de estudio y campo de trabajo se enfoca en el ambito de
gobierno teniendo en cuenta, ademas, que la administracion publica se encuentra
asociada al poder politico, instancia donde se toman las decisiones que afectan a
la vida de un Estado.

Cualquier servidor del Estado se halla en capacidad de lograr la ética
minima que se requiere para actuar con responsabilidad en el ejercicio de sus
funciones. Y este es, precisamente, el objetivo que persiguen los Cuadernos de
Etica. Formar representantes publicos con principios éticos que ayuden, ensefien,
actiuen con sencillez, solidaridad, responsabilidad, ofreciendo resultados. Que, en
suma, sirvan al Estado, no que se sirvan de él.

Todos los que participamos en la construccion de los cuadernos de esta
serie esperamos, en primer lugar, que se lean, y con ello se conozcan los valores
de servicio publico, seguidamente, que dichos valores se interioricen, y en tercer
lugar, que se practiguen en cada acto por sencillo que sea. Igualmente les
invitamos a que los compartan ayudandonos asi a su difusién y al fomento de una
cultura ética en el servicio publico.

Es imposible detener la corrupcion y las conductas antiéticas si no es por la
via moral. Ningun gobierno podra operar de manera 6ptima si antes no educa en
la honradez a los miembros que lo integran. Cuando se adquieren principios se
comprende que el deber esta por encima del poder.

Pese al justificado escepticismo de la poblacion hacia sus gobernantes y
funcionarios por las numerosas conductas corruptas de los mismos, cabe
transmitir la idea de que un cambio es posible.

Finalmente, he de decir, que estos cuadernos han sido realizados bajo el
criterio ético de buscar “lo bueno, lo bello y lo util”, ingredientes imprescindibles



en toda verdadera democracia con calidad. En este sentido el sabio Aristoteles
escribid, y con esto concluyo: “Conducirse éticamente significa querer el bien por
si mismo. El bien es ciertamente deseable cuando interesa a un individuo pero se
reviste de un caracter mas bello y mas divino cuando interesa a un pueblo y a un
Estado” (Aristételes).
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