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Tramites a Distancia - TAD es una plataforma donde cualquier ciudadano puede realizar
su tramite ante organismos publicos nacionales desde su casa, oficina y/o dispositivo

movil.

Los tramites son 100% digitales desde tu dispositivo, sin necesidad de papel ni acudir a
un organismo publico, permitiendo ahorrar tiempo y dinero en la gestion de los mismos.

Es importante que tengas en cuenta que existen tramites pagos y éstos se pueden
abonar en la misma plataforma, con tu tarjeta de crédito, VEP, pago mis cuentas,

Rapipago, entre otros.
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CONSULTAS 24 HORAS: PAMI INCORPORA UN SERVICIO DE
WHATSAPP

La obra social incorpora un asistente virtual que estara al servicio de las personas afiliadas para
responder consultas a través de la aplicacion WhatsApp. El objetivo es brindar un nuevo canal de
comunicacion que despejara dudas sobre servicios y tramites de forma facil y rapida.

Con esta nueva modalidad las personas afiliadas, y personas cercanas a ellas, podran chatear con
PAMI las 24 horas del dia, y desde cualquier punto del pais, con un formato de mensajeria instantanea
disefiado para responder las preguntas mas frecuentes.

Con solo agendar como contacto al namero 11- 43703138 en su dispositivo telefonico las personas
interesadas tendran la posibilidad de acceder a los datos de las médicas y médicos de cabecera,
descargar la nueva cartilla médica, o conocer cudles son los requisitos para realizar solicitudes de
prestaciones e insumos médicos, entre otras consultas.












